
乐昌市司法局 2020年度绩效自评报告

一、绩效目标分解下达情况

2020年社会治理专项资金（公共法律服务）234.5万元，

用于我局“一村（社区）一法律顾问”“法律援助”“普法”“人民

调解”等 5个项目工作的开展。

二、绩效目标完成情况分析

（一）资金投入情况分析

1.项目资金投入情况

下达 234.5万元资金全部及时到位。

2.项目资金执行情况分析

下达 234.5万元，支出 234.5万元，使用率 100%。

3.项目资金管理情况分析

项目资金使用严格按照财务管理制度执行，为规范机关

财务管理，建立健全财务管理制度，我局制定了《乐昌市司

法局经费使用管理规定》、《乐昌市司法局专项经费管理制度》

等制度。所有资金由局办公室统一管理，统一核算，支出审

批程序健全、规范，资金使用不存在虚列项目支出，截留，

挪用项目资金等情况。

（二）总体绩效目标完成情况分析

2020年我局“一村（社区）一法律顾问”“法律援助”“普

法”“人民调解”和“社区矫正”5个项目工作均完成当年绩效目

标，全面落实完成了市委常委会工作要点和市政府要点分工



各项工作。5个项目支出目标实现程度如下：一是全力打造

“邓火坚调解工作室”人民调解品牌。充分发挥邓火坚“金

牌调解员”优势，积极调动热心群众、“两代表一委员”和

退休政法干警、法官、律师、法律明白人及乡贤等社会力量

参与调解，推动邓火坚调解工作室与综治、派出所和村居等

融入网格化管理服务，申报创省市域社会治理现代化“维稳

工作示范点”创新项目。自成立以来，邓火坚调解工作室化

解矛盾纠纷 228件，充分发挥了人民调解维护社会和谐稳定

“第一道防线”作用；二是全面完成“七五”普法任务。2016

年以来，市普法办持续加大普法工作力度，加强宪法和民法

典学习宣传，开展三届国家机关“谁执法谁普法”履职报告

评议活动；“法治县（市、区）”创建顺利达标，19个镇（街

道、办事处）成功创建“法治乡（镇）”，188个行政村、20

个社区成功创建广东省“民主法治村（社区）”；建成法治文

化主题公园 2个和 1个市青少年法治教育实践基地；全市中

小学校聘请法治副校长 41名，5间中小学被省教育厅命名为

“广东省依法治校示范校”；1个企业被省司法厅命名为“法

治文化建设示范企业”;三是我市“智能化+公共法律服务”

建设提档升级。2020年，我局购买 23台公共法律服务自助

服务一体机，部署公法实体平台并上线提供服务，实现公共

法律服务线上线下平台一体化又一创新举措，为广大群众提

供更加方便快捷的法律服务。

（三）绩效指标完成情况分析

一是人民调解工作：1、人民调解成功率达 98%；2、加



强人民调解队伍建设；3、人民调解规范化建设工作。

二是社区矫正工作：1、加强社区矫正工作保障工作，

加强队伍建设与远程督察系统的完善；2、做好社区矫正对

象的管理控制工作，教育改造和正确引导社区矫正对象回归

社会，确保社会和谐稳定。

三是一村（社区）一法律顾问工作：1、法律顾问服务

在全市各镇（街）实现 100%全覆盖，群众不出村即可享受到

快捷便利的法律服务，困难群体能够及时得到法律援助，群

众的法律服务需求得到基本满足，对法律服务的满意度进一

步提高；2、基层干部群众的法律意识显著增强，逐步养成

学法知法守法、依法办事的良好习惯，能够自觉通过合法途

径反映利益诉求，解决矛盾纠纷，维护合法权益；三、基层

自治管理法治化水平明显提高，形成以法治思维和法治方式

管理镇村公共事务、化解基层矛盾纠纷、维护群众合法权益

和社会和谐稳定的新格局。

四是普法工作：全面开展国家宪法日和“宪法宣传周”

活动；组织领导干部旁听庭审活动和国家工作人员学法用法

考试；全面组织开展国家机关“谁执法谁普法”履职报告评

议活动；市建成 1 个法治文化主题公园和 1 个青少年法治教

育实践基地，达到省级建设标准并规范运作和深入开展宪法

宣传教育。

五是法律援助及公职律师所工作：1、2020 年乐昌市法

律援助处共办结案件 335 宗，支付各类办案补贴 13.17 万元。

全年坚持应援尽援，扩大了法律援助的范围，使法律援助扩



及各类经济困难和特殊案件当事人群体，援助妇女 99 名、

未成年人 31 名，老年人 1 名，残疾人 2 名。全年无一宗投

诉，获得群众一致好评，为困难群众通过法律的手段维护自

己合法权益提供各种法律帮助，取得了较好的社会效益；2、

宣传费用支出 31.08 万元，进一步加大法律援助宣传力度，

进一步丰富宣传内容，创新宣传方式、方法，使法律援助知

识深入人心，提高了法律援助社会认知度和影响力，困难群

众维权意识不断增强。

三、工作中存在的问题及下一步计划

一是全市综合行政执法、行政应诉工作任务加重，行政

复议改革即将深入推进，人员不足突显，工作负荷大；二是

公证体制机制推进改革的难度较大。公证业务量大，公证员

人员少、留不住，并还需配合完成市政府重要工作或专项工

作的证据保全工作。公证员的工作量和待遇不匹配，公证机

构面临人才流失的严峻局面，改革推进难度较大。下一步改

进措施主要是：一是加强法治宣传教育；二是加强法律服务；

三是加强社区矫正和安置帮教管控工作。


